IHE LABEL

Formuldr pro odstoupeni od smlouvy

Oznamuiji, ze timto odstupuji
od smlouvy o ndkupu tohoto zbozi:

Jméno a prijmeni spotrebitele:
Adresa s spotrebitele:

Cislo objedndvky:

Email:

Telefon:

Datum objednani:

Datum obdrzeni:

ZpUsob platby:

Cislo U&tu pro vraceni platby:

Podpis spotrebitele
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Instrukce pro vraceni

Podminky pro vraceni:

Ze zakona lze zakoupené zbozi, bez udani ddvodu, vratit do 14 dnd od data prevzeti.
Vratit ho lze pouze v plvodnim stavu, bez znamek jakéhokoli pouZiti. ZboZi nam
prosim vracejte Cisté, nenosené a véetné vSech jeho soucasti. Reklamace poslany po
vice jak 15 dnech nebudou pfijaty.

Doporucujeme boty zkousSet na Cistém povrchu, pokud si nejste zcela jisti
ponechanim tenisek. Tenisky by mély byt vraceny bez jakékoliv vady a originalni,
neposkozené krabici. Tenisky vraceny bez krabice nebo v ponicené krabici se
zasSpinénou podrazkou nemusi byt prijaty a budou zaslany zpét zakaznikovi.

Ujistéte se, Ze vracené zbozi je dobfe zabaleno, aby nedoslo k jeho poskozeni. Zbozi
odesilejte pojisténé a s Cislem pro sledovani, nebereme zodpovédnost za ztratu a
poskozeni.

O vraceni se mizeme rozhodnout okamZité, ve sloZitych pripadech do 3 dn( od jejich
prevzeti. Tato lhdta nezahrnuje dobu odborného posudku. Zpracovani reklamace by
nemélo trvat déle jak 30 dni, pokud neni stanoveno jinak.

Jak vracet?

1. Vyplnte formular pro vraceni zboZzi.

2. Krabici s teniskami, spolu s vyplnénym formularem, vloZte do doubleboxu, aby
nedoslo k poskozeni originalniho boxu od tenisek béhem prepravy.

3.V mobilni aplikaci Zasilkovna vytvorte Stitek pro odeslani na nize uvedené tdaje a
zboZi odneste na jednu z poboéek Zasilkovny.
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